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* Los flujos de inmigracion
* Los objetivos de la organizacién
* El rendimiento pasado de los trabajadores

En una empresa el psicélogo del trabajo:

* Realiza entrevistas de cara a conocer la situacion personal y familiar del
candidato

* Colabora con la direccién para reorganizar el escenario de trabajo para una
mayor productividad 0 Crea necesidades de formacién y desarrollo

Un psicélogo organizacional estudia:

* Todo tipo de actividades que denominamos trabajo
* Las organizaciones formales, informales y el comportamiento organizacional
* Eltrabajo humano en organizaciones formales

Explica la teoria X

* Los directivos de una organizacion relacionan a esta teoria x en que los
trabajadores necesitan ser supervisados, los trabajadores solo se mueven con
amenazas o castigos

Existen aspectos criticos para que existan conflictos, por ejemplo

Seleccione una o varias

* Oposicion o incompatibilidad
* Mala estructuracién

* Variables personales

* Comunicacion distorsionada
* Conducta

El estrés es un sistema

* Ambas soncorrectas
* Especifico y adaptativo
* Dealerta

Seleccione los tipos de conflictos

* Desacuerdos en los objetivos

* Diferencia en la interpretacion de los hechos

* Incompatibilidad de metas

* Desacuerdos a causa de expectativas conductuales



* Incompatibilidad de hechos

Cuando se envia informacién insuficiente sobre el rol, se plantea una situacion de:

* Sobrecarga de rol
*  Ambigiedad de rol
* Conflicto de rol

La descripcion de puesto de trabajo ayuda a diferenciar entre:

* Una organizacion atrofiada y una que lleva al éxito psicolégico
* Una organizacién abierta y una cerrada
* Una organizacion formal y una informal

Mencione las teorias de contempordneas de la motivacion

- lajerarquia de necesidades de Abraham Maslow
- lateoria de dos factores Frederick Herzberg

- Lateoria de logro Mclelland

- Teoria “X” y “Y” de Douglas Mc. Gregor

Cuales son las necesidades que se definen como de orden inferior segun Maslow

Las necesidades fisioldgicas: son vitales en el ser humano y lo primordial, ya que sin
ellas no existirilamos Necesidades de seguridad: la necesidad de tener un seguro o un
hospital al momento de enfermarte.

BANCO DE PREGUNTAS PSICO

1.- En la actualidad el estrés se considera:

a) Consecuencia de un desequilibrio entre las demandas del ambiente y los recursos
disponibles del sujeto.

b) Consecuencia de un desequilibrio en las demandas del ambiente.
c) Consecuencia de un desequilibrio interno del sujeto.

2.- Ante una situacion de estrés
a) No se sufre de ninglin cambio fisioldgico.

b) Se enciende el sistema parasimpatico, se tensan los musculos, aumenta el latido cardiaco y
se altera la respiracion.

c) Se enciende el sistema simpatico se tensan los musculos aumenta el latido cardiaco y se
altera la respiracion.



3.- Sefiala elementos principales del liderazgo transformacional
a) Transmitir la importancia de la misién y la visién de equipo.
b) Todas las alteraciones son correctas.
c) Facilitar el desarrollo de todo el potencial de cada uno de los miembros del grupo.

4.- En los procesos de seleccion de personal que realiza una gran organizacion se debe tener en
cuenta:

a) Los flujos de imigracion
b) El rendimiento pasado de los trabajadores
c) Los objetivos de la organizacion
5.-El liderazgo se ejerce de dos maneras una centrada en las personas y otra por las tareas
VERDADERO
FALSO
6.- El estrés organizacional puede tener diversos origenes:
a) Las caracteristicas especificas de las organizaciones sociales
b) Las caracteristicas personales de los propios miembros de la organizacion

c) El escenario general del comportamiento social

7.- En una empresa el psicélogo del trabajo:

a) Colabora con la direccion para reorganizar el escenario de trabajo para una mayor
productividad

b) Realiza entrevistas de cara a conocer la situacién personal y familiar del candidatouna
c) Crea necesidades de formacion y desarrollo
8.- Los tipos de lideres que existen son:
a) Autoritario democratico y deja hacer
b) Autoritario pensativo y deja hacer
c) Democratico, astuto y autoritario
9.- Un grupo deja de existir cuando cambian todos sus miembros
VERDADERO
FALSO
10.- Ante una situacion de estrés

a) No se sufre de ningln cambio fisiolégico
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32.- Entre las caracteristicas de una organizacidon toxica encontramos que:
a) Los trabajadores consideran que forman parte de un proyecto
b) Suele haber muy buena relacién entre los trabajadores
c) Hay estrés laboral
33.- El liderazgo transaccional

a) Es un liderazgo en que los lideres consiguen efectos extraordinarios en sus seguidores a
través de su influencia personal

b) Esta basado en un cambio radical en el que los seguidores se convierten en lideres
c) Se basa en un intercambio de recompensa entre lider y sus seguidores
34.-Consecuencia del liderazgo autoritario
a) Se genera mas motivacion por la realizacion de la tarea.
b) Los sujetos son mas dependientes y sumisos
c) El grupo acepta menos a su lider
35.-Consecuencia del liderazgo autoritario
a) Se genera mas motivacion por la realizacion de la tarea
b) Los sujetos son mas dependientes y sumisos
c) El grupo acepta menos a su lider
36.- Entre las caracteristicas de una organizacion toxica encontramos que:
a) Los trabajadores consideran que forman parte de un proyecto
b) Suele haber muy buena relacién entre los trabajadores
c) Hay estrés laboral

37.- En los procesos de seleccién de personal que realiza una gran organizacion se debe tener
en cuenta

a) Los flujos de imigracion
b) El rendimiento pasado de los trabajadores
c) Los.objetivos de la organizacion
38.- El lider autoritario participa activamente en el grupo, emite criticas y alabanzas individuales
VERDADERO
FALSO
39.- Entre los nuevos roles del liderazgo no se encuentra:

a) La competitividad externa
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